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Karta Gwarancyjna

1. PP-H-U “Mariola® Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, ul. Zurawia 43 lok. 112, 00-680 Warszawa, NIP: 7181787526, KRS:
0000127065, Oddzial Produkeji Stolarki Budowlanej z PCV i Aluminium “WINDOW" w tomzy, ul. Wojska Polskiego 161, 18-400
tomza (dalej: Producent), gwarantuje wysoka jako$¢ swoich wyrobow objetych niniejszg karta gwarancyjna, odpowiadajaca
wymaganiom obowigzujacych norm oraz przepisow prawnych.

2. Gwarancja Producenta dotyczy wiasciwosci wyrobow stolarki PCV oraz ich poszczeginych elementow i udzielona zostaje
w zakresie:

a) stabilno$ci wymiarow oraz wytrzymatosci polaczen konstrukcyjnych na okres 10 lat;

b) stabilnosci kszlaltu oraz trwalosci barwy bialej ksztattownikéw okiennych z PVC na okres 10 lat.
(dopuszczalna ro2nica barwy w poréwnaniu do barwy wzorcowej do 3 stopni w skali szarosci wg DIN 54 001);

c) stabilnoci ksztaltu oraz trwaloéci barwy ksztaltownikéw barwionych w masie i okiennych na okres § lat.
(dopuszczalna rbznica barwy w poréwnaniu do barwy wzorcowej do 2 stopni w skali szarosci wg DIN 54 001);

d) sprawnosci dzialania oraz trwalodci elementow oku€ na okres 5 lat;

e) szczelnosci szyb zespolonych na okres 5 lat,

f) elastycznosci i stabilnoscl kszialtu uszczelek na okres 5 lat.

Warunki gwarancji
1. Okres gwarancji liczony jest od daty sprzedaty, przy czym roszczenia Klienta z tylulu gwarancji moga by¢ uwzglednione pod
warunkiem:
a) uregulowania wszelkich naleznosci z tytulu zakupu wyrobu, kiérego dotyczy gwarancja na rzecz Producenta.
b) dokiadnego i bezwzglednego przestrzegania przez Kiienta wytycznych i zalecen odnosnie transportu, skiadowania
wyrobow, a takze regulacji i konserwacji oku¢ lacznie zawartych w.
“Instrukcji obstugi, uzytkowania i konserwacji wyrobow”;
- "Instrukeji montazu okien i drzwi balkonowych z PVC".
2. Producent zobowiazuje sig do bezplatnego usunigcia wszelkich wad i usterek wyrobu, ujawnionych w trakcie trwania gwarancji pod
warunkiem utrzymania corocznych konserwagji (pkt.9).
3. Serwis gwarancyjny nie obejmuije:
- czynnoéci przewidzianych w instrukcji obslugi uzytkowania;
- konserwacji, do ktérych zobowigzany jest uzytkownik wyrobu we wiasnym zakresie i na wiasny koszt.
4. Reklamacje dotyczace ukrytych wad jakociowych wyrobbw nalezy zglasza¢ w formie pisemnej niezwlocznie po ich ujawnieniu
w punkcie sprzedaly, w ktérym dokonano zakupu.
5. W zgloszeniu reklamacyjnym nalezy opisa¢ ujawniong usterke oraz poda¢ nazwe firmy, ktéra dokonala montazu lub sprzedazy
okien.
Warunkiem przyjgcia reklamacii jest okazanie wypelnionej Karty Gwarancyjnej.
Gwarancjg objete sg tylko wyroby skiadowane i magazynowane zgodnie z wymaganiami PN-B-05000:1996, ponadto prawidiowo
zamontowane, wiasciwie uzytkowane oraz konserwowane,
8. Gwarancja nie obejmuje:

a) uszkodzen wyrobow spowodowanych niewtasciwym transportem, skiadowaniem lub magazynowaniem;

b) wadiwego funkcjonowania oraz uszkodzeh wyrobow spowodowanych zastosowaniem i uZytkowaniem wyrobow
niezgodnie z ich przeznaczeniem i parametrami technicznymi;

c) uszkodzen wyrobow spowodowanych nieumiejgtng obsluga, niewlasciwym uZytkowaniem lub konserwacja;

d) wad i uszkodzer powstalych na skutek nieprawidlowego montazu.

e) uszkodzen mechanicznych wyrobéw oraz uszkodzeh wywolanych dzialaniem wysokiej temperatury b &
chemicznych;

f) wad i uszkodzen spowodowanych samodzielng nieumiejgtng naprawa; ‘

g) wad i uszkodzen bedacych wynikiem dokonania samodzielnych przerébek i niedozwolonych zmian konstrukcyjnych na
zakupionych wyrobach;

h) uszkodzer mechanicznych szyb zespolonych oraz ich wad wywolanych dzialaniem $rodkéw chemicznych lub czynnikami
termicznymi (np. peknigcia i zbicie szyb, rysy, plamy, wykwily, wtopienia, wiracenia cial obcych na powierzchniach
zewnetrznych pakietéw szybowych);

i)  wadliwego dzialania | uszkodze elementéw okué wywolanych zanleczyszczeniami (np. zaprawa), nieumlejgtng obslugg
oraz niewfasciwa konserwaciq (lub jej brakiem);

j)  uszkodzen i wad wyrobow powstalych w wyniku zdarzer losowych, klgsk Zywiolowych lub dzialania osob trzecich.

k) Uszkodzeh stolarki okiennej powstalych w wyniku niewlasciwie prowadzonych prac budowlanych (tynki, elewacie,
posadzki- gruz i pyt w profilach oraz okuciach).

) Gwarancja nie obejmuje szlifowania pakietow szybowych przez klienta- Inwestora.

m) Uszkodze ram okiennych, elementéw oku¢ powstalych w wyniku braku nadzoru Inwestorskiego na budowie.

9. Naruszenie punktow K, M i L dyskwalifikuje udzielenie gwarancji na calos¢ produkiu. - :

10. Warunkiem utrzymania 60 miesiecznej gwarancji sg coroczne konserwacje platne t Pc@l;mglﬁaf wgzﬁgrpwpdzéne pxzei&rwl

~o

producenta lub autoryzowang jednostke wskazang przez producenta.

eyl -,‘.,“.!"_r. *
Uwaga! Zjawisko skraplania si¢ pary wodnej na powierzchni szyby zespolonej | @{gﬁﬁmm&'ﬁ% nie }m{ 'iivéd
wyrobu, lecz naturalnym zjawiskiem fizycznym, spowodowanym nadmiernq wﬂg?!noﬁc{q powielrza w-pomieszczeniiu w
zwigzku z tym nie podlega reklamacji. =y oA B
W takim przypadku nalezy sprawdzié, poprawnosé funkcjonowania wentylacji (dofﬁtzg' FGI‘ peTokalnie apptiewanych
nawiewnikéw okiennych). P.P.H.U. e
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Instrukcja obshugi i uzytkowania

oraz konserwacji okien i drzwi balkonowych z PVC.
Budynek ABCD przy ul Glebockiej w Warszawie

1. Obshuga i eksploatacja okué obwiedniowych.

Okna i drzwi balkonowe z PVC wyposazone sa w wysokiej klasy okucia typu obwiedniowego. Okucia te
charakteryzuja si¢ latwoscig i komfortem obstugi, niezawodnoscia funkcjonowania i odpornoscia na zuzycie.
Mechanizm okucia uruchamiany jest poprzez manewrowanie klamka, a skrzydio ryglowane jest w kilku
punktach jednoczesnie. Punkty ryglowania skrzydta rozmieszczone sg na jego obwodzie. Warunkiem sprawnosci
1 prawidlowosci dziatania mechanizméw okué jest przestrzeganie wytycznych dotyczacych ich obshigi i
pielggnacii,

W pozycji: ,,ZAMKNIETE” klamka skierowana jest do dolu. Spos6b operowania klamka podczas
uzytkowania okucia rozwierano - uchylnego z funkcja ,,mikro rozszczelnienia” pokazano na rysunkach 1A i 1B.

W polozeniu otwartym okna i drzwi balkonowe spelniajg jedynie funkcj¢ ostaniajaca, nie zachowujac
parametr6w termoizolacyjnosci, dZzwigkoszczelnosci, a takze nie gwarantujac szczelnoéci na wodg opadows i
wilgo¢.

Rys. 1A

W trosce o zachowanie pelnego bezpieczenstwa uzytkowania oraz sprawnosci i niezawodnosci wyrob6w w
czasie ich eksploatacji, niezbgdne jest przestrzeganie kilku zasad:
a) Nie wolno wprowadza¢ pomigdzy oscieznicg a skrzydlo okna zadnych przedmiotéw, ktére uniemozliwiaja
prawidlowe uzytkowanie okué i moga spowodowaé uszkodzenie wyrobu.
b) Nie wolno powodowacé silnych uderzeni skrzydta o oscieznicg lub krawgdz wneki okué (np. w wyniku
dziatania wiatru lub niewlasciwej eksploatacji wyrobu) — moga one uszkodzi¢, badz spowodowaé zmiany
w funkcjonowaniu oku¢ lub innych elementéw skrzydta jak réwniez tworzywa oscieznicy.
¢) Nie nalezy obciazy¢ dodatkowo skrzydet okien (nie dotyczy rolet i zaluzji).
d) Nie przekrgcaé klamki przy otwartym oknie.
e) Podczas domykania okna (drzwi balkonowych) nie nalezy wkladaé reki, ani wprowadzaé zadnych innych
przedmiotéw pomiedzy skrzydlo a o$cieznice (niebezpieczenstwo zranienia!).
f) Podczas silnego wiatru, powodujacego przeciagi, okna i drzwi balkonowe powinny byé zamkniete i
zaryglowane (niebezpieczenstwo zranienia przez przytrzasnigcie!).
g) W przypadku dostgpu do okna dzieci lub oséb z zaburzeniami umyslowymi, okna nalezy wyposazy¢ w‘ ;
dodatkowy element blokujacy niepozadane otwarcie, np. blokade rozw mfjlg il%lgmﬁi[ﬁwmﬁﬂ ma. ! [

klucz.
. s e . re o . s \lfﬁ‘l\r:;‘?f‘!(»z‘l’*
2. Czyszczenie, regulacja i konserwacja okué obwiedniowych. P L}‘ﬂ‘ VKO TS AN 4
Warunkiem sprawno$ci i prawidlowosci dzialania mechanizmu okucia ‘oki negwjest*p"g_z‘imfrﬁéhié
wytycznych dotyczacych ich montazu i regulacji oraz czyszczenia 1 konserwacji. P.P.H.U Afariph " Sp. 2 0.0
W efekcie wieloletniego uzytkowania okien moze zaistnieé potrzeba regulacji okud.(Yiafiadal PefEDmu"
. Dyré ‘ akeii PCV
dowano bickcie : ;
WE OCKA bt:l;nsk " Bartlomiej Mieczkowski
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lepiej powierzyé ja fachowcowi, poniewaz bledna lub niewlasciwa regulacja okué moze doprowadzi¢ do
nieprawidlowosci w ich funkcjonowaniu. Konserwacja polega na okresowym przegladzie elementéw okucia i
doraznym nasmarowaniu (raz do roku) czesci ruchomych okucia. Elementy okucia, zwlaszcza te odpowiadajace
za bezpieczenstwo, nalezy regulamie kontrolowaé pod wzglgdem pewnosci zamocowania i stopnia zuzycia, w
razie potrzeby dokrecié¢ wkrety mocujgce, a w przypadku uszkodzenia okucia - wymieni¢ niesprawny element.
Coroczne smarowanie zasadniczych element6w okucia na skrzydle i oscieznicy (W szczeg6lnosci elementéw
ruchomych i miejsc wspélpracy elementéw) zapewni lekkos¢ dziatania okucia i zapobiegnie przedwczesnemu
zuzyciu. Stosowane $rodki konserwujaco - czyszczace nie moga naruszyé powloki antykorozyjnej oku¢. Prace
konserwacyjno-naprawcze, tj. wymiang¢ zuzytych lub uszkodzonych elementéw okué oraz regulacj¢ okué
zalecamy powierzy¢ fachowcowi, poniewaz bl¢dna lub niewlasciwa regulacja oku¢ moze doprowadzi¢ do
nieprawidlowoéci w ich funkcjonowaniu. Wszystkie elementy okucia nalezy chroni¢ przed zanieczyszczeniem
oraz zamalowaniem podczas wykonywania prac remontowych i wykonczeniowych pomieszczen (np.
tynkowanie, malowanie itp.) Coroczna regulacja okien po stronie Klienta.

Rys. 2. Regulacja oku¢ (rozwérki gérnej i zawiasu dolnego). Rys.3 Konserwacja okucia.
9 9 ds

° ) E i-ﬁg - rt] E

® i

o] o migsoswymagajgee |0
@16} regularnego pmerowanis | o)
o g

e
Zalecamy regulame sprawdzanie powimﬁ zewngtrznej okna oraz oszklenia i usuwanie na biezgco wszelkich
szkéd. Uszczelka nie moze byé malowana ani lakierowana.

Regulacja docisku ,,]lato/zima” lub zima/lato.
Ponizej przedstawiamy sposéb wykonania regulacji okien na zime¢, wiosna/jesien i lato w okuciu
obwiedniowym firmy WinkHaus:

Rys. 3. Regulacja sezonowa
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Jak wida¢ na przedstawionych zdjeciach (rys.3) regulacja oku¢ wydaje si¢ nazbyt skomplikowana i mozna ja z
powodzeniem wykona¢ we wlasnym zakresie. Warto przy tym pamigtac, ze na kazdym ze skrzydet moze byé
umieszczonych wiele rolek ryglujacych, aby uzyskaé pozadany efekt zwigkszenia docisku skrzydla do ramy
oscieznicy kazda z nich trzeba ustawié¢ w tej samej pozycji wzgledem wspélpracujacego z nig zaczepu.

4. Czyszczenie ram okiennych.

Lekkie zabrudzenia powierzchni ram okiennych nalezy usuwa¢ woda z dodatkiem delikatnych $rodkéw
myjacych lub pioracych. W przypadku silnych zabrudzen, trudnych do usunigcia, dopuszczalne jest ich
mechaniczne usunigcie przy uzyciu delikatnych $rodkéw $ciemych i polerujacych. Nie wolno uzywaé $rodké6w
czyszczacych powodujacych zarysowania, proszk6w do szorowania, drucianych szczotek, chemicznych $rodké6w
czyszczacych, oddzialywajacych agresywnie na powierzchnie profili okiennych. Powierzchnie profili ram
okiennych z PVC nie wymagaja konserwacji. Nie nalezy malowa¢ ram okiennych zadnymi rodzajami farb i
lakieréw, ani tez stosowa¢ innych dodatkowych warstw (powlok) ochronnych. Nalezy unikaé¢ kontaktu profili
ram okiennych z gorgcymi przedmiotami (np. zelazka, grzalki, piecyki itp.), a takze z przedmiotami ostrymi, jak
np. wkretaki, szpachelki itp., ktére moga spowodowac uszkodzenie ich powierzchni (zarysowanie).
5. Czyszczenie szyb zespolonych.

Czyszczenie szyb ogranicza si¢ wiec do mycia dwéch zewngtrznych powierzchni pakietéw szybowych. Do
mycia szyb zespolonych mozna stosowa¢ ogélnie dostepne Srodki przeznaczone do czyszczenia szkla. Nie
nalezy stosowa¢ past i Zzragcych $rodkéw chemicznych. Nie wolno zdrapywaé zanieczyszczen ostrymi
narz¢dziami. Silnie zabrudzone szyby wstepnie zmoczyé woda z dodatkiem $rodka myjacego, a nast¢pnie
wytrze¢ czystg migkka szmatka.

6. Konserwacja uszczelek.

Elastyczne uszczelki przylgowe i przyszybowe zastosowane w oknach i drzwiach balkonowych wykonane s3 z
kauczuku etylenowo - propylenowego (EPDM) lub innego tworzywa odpornego na starzenie oraz warunki
atmosferyczne, dla tego nie wymagajg konserwacji, ale wymagajg regularnego czyszczenia z wszelkiego rodzaju
zabrudzen, a w razie uszkodzenia mozna je w prosty spos6b wymienié.

7. Ochrona przed energig stoneczng.

Dla okien zamontowanych na elewacji p6lnocnej — w celu uzyskania wsp6lczynnika przepuszczalnosci energii
catkowitej promieniowania stonecznego okien na poziomie g<0,35, Uzytkownik, we wlasnym zakresie, moze
zastosowaé urzadzenia typu: rolety, zaluzje i innego rodzaju elementy materiatowe. Nie nalezy mocowaé
element6w (np. rolet) cigzszych niz 3kg. Zamocowanie np. rolety lub zaluzji nie powoduje utraty gwarancii.

GWARANCJA.

Zgloszenia nalezy dokonaé drogq elektroniczng, wysylajgc na adres: sekretariat@window-lomza.pl

Gwarancja nie obejmuje:

- wadliwego funkcjonowania oraz uszkodzer wyrobow spowodowanych zastosowaniem i uzytkowaniem wyrobow niezgodnie z
ich przeznaczeniem;

- uszkodzen wyrobow spowodowanych nieumiejetna obstuga, niewtasciwym uZytkowaniem fub konserwacjg;

- uszkodzen mechanicznych wyrobow oraz uszkodzen wywolanych dziataniem wysokiej temperatury lub srodkéw chemicznych;
- wad i uszkodzen spowodowanych samodzielng nieumiejgtng naprawa;

- wad i uszkodzen bedacych wynikiem dokonania samodzielnych przerébek i niedozwolonych zmian konstrukcyjnych na
zakupionych wyrobach;

- uszkodzen mechanicznych szyb zespolonych oraz ich wad wywotanych dziataniem $rodkéw chemicznych lub czynnikami
termicznymi (np. peknigcia i zbicie szyb, rysy, plamy, wykwity, wiopienia, wiracenia ciat obcych na powierzchniach
zewnetrznych pakietow szybowych);

- wadliwego dzialania i uszkodzen elementéw oku¢ wywotanych zanieczyszczeniami (np. zaprawa), nieumiejetng obslugg oraz
niewlasciwa konserwacjg (lub jej brakiem);

- uszkodzer | wad wyrobow powstalych w wyniku zdarzer losowych, klesk Zywiotowych lub dziaania osob trzecich.

Uwaga!

Zjawisko skraplania sig pary wodnej na powierzchni szyby zespolonej wewngirz-pomiesztzenia me r;e.q r(a?dq
wyrobu, lecz naturalnym zjawiskiem fizycznym, spowodowanym "“d””emf' p{*g@g}){gfcﬁg JBowlerria: v
pomieszczeniu w Zwigzku z tym nie podlega reklamacji.

W takim przypadku nalezy sprawdzié, poprawnosé funkcjonowania wenryITﬂ (dowczy leﬁ qu:_}p;aakeﬁg LA

zamontowanych nawiewnikdéw okiennych).

mWhudowano na obiekcio

3 EBOCKA budynek "D"
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Aqguvent HY B - instrukcjo
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Aquvent HY tqcznik akustyczny

Aguvent B

Wkret montazowy

Nawiewnik
przymkniety Nawiewnik i | “Otwarty 8
otwarty
t
Przyktady montazu: Automatyczny
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Aqguvent HY B - instrukcja
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Rys. 1. Rozstaw i wymiary frezow
dla okien PVC i drewnianych.

UWAGAI

Rozmiar frezu dla instalacii z mufq na oddzielnej instrukcii.
* - parametry techniczne dia frezu h=10mm oraz h=12mm

Rys. 2.
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Rys. 3 Miejsca
opcjonalnego
uszczelnienia silikonem

instrukcja montaiu:

1. Wytnij otwory w ramle okiennej {rys. 1);

2. Przy pomocy wkretéw przykreé czerpnie oraz tacznik akustyczny B do ktérego naleiy wpiac¢ regulator;

3. Przykrecaj ai poczujesz opér. Mocniejsze dokrecenie moie uszkodzié elementy;

4. Zal61 zadlepki (zatqczone);

5. Opcjonalnie uszczelnij elementy silikonem (rys. 3);

Uwagi! =

1. Zastosowanie szczelin innych niz w instrukcji moze spowodowac, ze nawiewnik nie bedzie pracowal 2godnie z zaprojektowanymi paramet

2. Nie nalezy zapychat, zakleja¢ ani w inny podobny sposéb ogranicza¢ przeptywu powietrza - spowoduije to niewlaécive d@”}iﬁ mg&r"cﬁnfe i

3. Nawiewnik nalezy czy$ci¢ w miarg potrzeb. Czynno$¢ te nalezy wykonywa¢ przy uzyciu suchej szmatki.

4, Nie wolno pozwoli¢ na zamoczenie tasmy poliamidowej. Spowoduje to nieodwracalne uszkodzenie nawiewnika. A

5. Nie wolno uzywa¢ érodkéw mogacych zniszczyt tasme poliamidows lub obudowe np.: irgeych plynéw, czyszczenia ariijwsm

6. Na czas remontéw nalezy dobrze zabezpieczy¢ urzadzenie przed pylem, farbami itp. Moga one uszkodzi¢ dziatanie nawiewnika. —
7. Do zestawu nie dolgczamy wkretéw montazowych. Zalecamy wkrety 3,9x19. P.P.H.U.
Dyre
BROOK .
-_YY_WW.brOOkvenT.pl faueenl HYB-inslibelc DK 20062052 23
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Aquvent HY B - instrukcja

4 | 3 2 | 1

tgcznik akustyczny
Aguvent B

Wkret montazowy

Obudowa regulatora
Aquvent HY

Modut wewnetrzny

Rys. 4. Opcja montazu przez modut wewnetrzny.

instrukcja montazu:

1. Wytnij otwory w ramie okiennej (rys. 1);

2. Przy pomocy wkretéw przykreé ramke nawiewnika i czerpnie;

3. Przykrecaj az poczujesz opor. Mocniejsze dokrecenie moze uszkodzic elementy;

4. Przy pomocy wkretéw przykreé modul wewngtrzny do ramki, a nastepnie zatrzaénij obudowe (rys. 4.);
S. Zat6i zaélepki (zalgczone);

6. Opcjonalnie uszczelnij elementy silikonem (rys. 3);
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- Aquvent HY B dB-R - instrukcja
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Aqguvent HY B dB-R - instrukcja
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Rys. 1. Rozstaw i wymiary frezéw
dla okien PVC i drewnianych.

UWAGA!

Rozmiar frezu dla instalacji z mufg na oddzielnej instrukcii.
* - parametry techniczne dla frezu h=10mm oraz h=12mm
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Rys. 3. Miejsce opcjonalnego
uszczelnienia silikonem

instrukcja montazu:

1, Wytnij otwory w ramie okiennej {rys. 1);

2. Przy pomocy 2ataczonych wkretéw przykreé czerpnie oraz facznik akustyczny B do ktérego nalezy wpiaé regulator;
4. Przykrecaj a2 poczujesz opér. Mocniejsze dokrecenie moze uszkodzi¢ elementy;

S. Opcjonalnie uszczelnij elementy silikonem (rys. 3); -
Uwagil s B

1. Zastosowanie szczelin innych niz w instrukeji moze spowodowaé¢, e nawiewnik nie bedzie pracowat zgodnie z zaprojekto r ﬁrﬁr};&ﬁﬁ

2. Nie nalezy zapychat, zakleja¢ ani w inny podobny sposéb ogranicza¢ przeptywu powietrza - spowoduje to niewlaéciwe dziatanie Instalacji wentylacyjnej;
3. Nawiewnik naley czyéci¢ w miare potrzeb. Czynno$¢ tg nalezy wykonywa¢ przy uzyciu suchej szmatki.

4. Nie wolno pozwoli¢ na zamoczenie ta§my poliamidowe]. Spowoduje to nieodwracalne uszkodzenie nawiewnika.
5. Nie wolno uzywat érodkéw mogacych zniszczyé taéme poliamldowg lub obudowe np.: 2racych ptynéw. L
6. Na czas remontéw nalezy dobrze zabezpieczy¢ urzadzenie przed pylem, farbami itp. Moga one uszkodzi¢ nawiewnik.

7. Do zestawu nie dotgczamy wkretéw montazowych. Zalecamy wkrety 3,9x19.
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Aquvent HY B dB-R - instrukcja
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Obudowa regulatora

Aguvent HY Aquven

Rys. 4. Opcja montazu przez modut wewnetrzny.

instrukcja montazu:

1. Wytnij otwory w ramie okiennej (rys. 1);

2. Przy pomocy wkretéw przykreé ramke nawiewnika i czerpnig;

3. Przykrecaj a2 poczujesz opér. Mocniejsze dokrecenie moze uszkodzi¢ elementy;

4. Przy pomocy wkretéw przykreé modut wewnetrzny do ramki, a nastepnie zatrzaénij obudowe (rys. 4.);
5. Opcjonalnie uszczelnij elementy silikonem (rys. 3);
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